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Sınıf ortamında ders planına devam edilmesi, çocuklar için güvenli 
bir yapı sağlar. Öğretmen, günlük rutini sürdürerek öğrencilerin 
normale dönmesine yardımcı olur. Öğrenciye basit görevler vererek 
sınıf içinde sorumluluk almasına destek olur; bu da çocuğun kontrol 
duygusunu yeniden kazanmasına katkı sağlar.

4 Koruyun

Öğretmen, öğrencisinin yaşadığı zorluğa rağmen cesaretle 
konuşmuş olmasını ve bu duygularını paylaşabilmiş olmasını takdir 
eder. Bu olumlu geri bildirim, öğrencinin kendine olan güvenini 
artırır. Öğrenci, duygularını bastırmak yerine paylaşmanın 
desteklendiğini ve değer gördüğünü hisseder.

5 Takdir Edin

Deprem gibi travmatik bir olaydan sonra öğretmen, öğrencilerin 
duygularını ifade etmelerine destek olacak sınıf içi etkinlikler 
planlar. Resim yapma, hikâye tamamlama veya duygu kartlarıyla 
oynama gibi araçlarla çocukların iç dünyalarını dışa vurmaları için 
alan açılır. Bu, öğrencilerin hem bireysel hem sosyal olarak 
rahatlamasına yardımcı olur.

6 Duyguları Önemseyin

Öğretmen, çocuğun yaşadığı olayın ardından verdiği tepkilerin 
anlaşılabilir olduğunu bilse de, durumu daha sağlıklı 
değerlendirebilmek için okul rehberlik servisiyle iletişime geçer. 
Gerekirse çocuğun ailesiyle de görüşme sağlanır ve çocuk ihtiyaç 
duyarsa profesyonel destek alması için yönlendirme yapılır. 
Böylece hem çocuk hem sınıf için gerekli psikolojik destek ortamı 
sağlanmış olur.

7 Bilgi Edinin

Bu vaka, öğretmenin tek bir olay üzerinden 8 temel başlığı 
uygulayarak hem bireysel hem sınıf düzeyinde nasıl koruyucu ve 
destekleyici bir yaklaşım sergileyebileceğini göstermektedir. Bu 
başlıklar, travma sonrası süreçte sadece duygusal değil, sosyal ve 
akademik iyileşmeyi de kolaylaştıran güçlü araçlardır.

Sonuç:
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6. sınıfta oldukça dışa dönük, sosyal ilişkileri güçlü ve derse 
katılımı yüksek bir öğrenciniz, yaklaşık bir ay önce okulda 
yaşanan küçük çaplı yangından sonra belirgin bir şekilde 
içine kapanır. Derslere katılımı azalır, öğretmen anlatırken 
önüne bakar, defterine çizimler yapar. Bir teneffüs sırasında 
yanına gittiğinizde defterinin kenarlarına alev motifleri ve 
çığlık atan yüzler çizdiğini fark edersiniz. Konuşmaya 
çalıştığınızda size pek yanıt vermez. Arkadaşlarına 
sorduğunuzda ise onlarla da az konuştuğunu, konuştuğunda 
genellikle “Tekrar yangın çıkmasından korkmuyor musunuz?” 
gibi sorular yönelttiğini öğrenirsiniz.

Vaka Senaryosu-2

Öğrencinin duygularını doğrudan ifade etmekte zorlandığını fark 
ettiğinizde, onu yargılamadan ve zorlamadan dinleyebileceğiniz 
uygun bir ortam yaratmak çok önemlidir. Bu süreçte öğrenciyle 
birebir zaman geçirmeye çalışabilir, örneğin resim yaparken 
yanında bulunup sohbet başlatabilir, ona “Çizimlerin çok dikkatimi 
çekti, ister misin biraz anlat?” gibi açık uçlu ve yumuşak sorular 
yöneltebilirsiniz. Bu yaklaşım, çocuğun duygularını kelimelere 
dökemese bile, kendini ifade edebileceği bir alan yaratır.

1 Dinleyin

Öğrencinin tekrar yangın çıkmasından duyduğu korkuyu dile 
getirmesi, onun güvende hissetmediğini gösterir. Bu noktada 
öğretmen olarak, okulun güvenlik önlemleri hakkında sade ve net 
bilgiler vermeniz, artık tehlikenin geçmiş olduğunu anlatmanız 
önemlidir. “Yangın alarmı test edildi, yangın söndürme ekipmanları 
yenilendi, artık okulda böyle bir şeyin tekrar yaşanmaması için 
önlemler alındı” gibi cümlelerle somut güvence sağlanabilir. Aynı 
zamanda, öğretmenin her zaman yanında olduğunu hissettirmesi 
de duygusal güvenlik açısından büyük önem taşır.

2 Güven Verin

Bu yaşadıklarının onu etkilemesinin çok doğal olduğunu, korku gibi 
duyguların birçok kişi tarafından deneyimlenebileceğini anlatmak, 
öğrencinin kendi duygularını "anormal" ya da "utanç verici" olarak 
görmesini engeller. Konuşma fırsatı oluştuğunda, “Bu tür olaylardan 
sonra bazı insanlar çok korkar, endişe eder, hatta resimler çizer. Bu 
çok normal” gibi ifadelerle öğrencinin yaşadıklarının “anormal bir 
olaya verilen normal tepkiler” olduğunu fark etmesine yardımcı 
olabilirsiniz.

3 Normalleştirin
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Sınıf içinde alışılmış düzenin devam etmesi, öğrenciye güven duygusu 
kazandırır. Bu öğrenci için sınıf görevleri vererek onu yavaşça rutine 
dahil etmek işe yarayabilir. Örneğin, tahtayı silme, dağıtım yapma gibi 
basit görevler öğrencinin kontrol duygusunu yeniden kazanmaya 
başlamasını sağlar. Ayrıca öğrenciyi gözlemleyerek, belirli 
zamanlarda kısa bireysel desteklerle günlük ritmini korumasına yardım 
edebilirsiniz.

4 Koruyun

Duygularını açıkça ifade edemese de, öğrencinin kendi 
yöntemleriyle baş etmeye çalıştığını ve okulda kalmaya devam 
ettiğini görmek önemlidir. Onun küçük çabalarını bile fark edip 
takdir etmek, öğrencinin özgüvenini destekler. Örneğin, sınıfa 
zamanında gelmesi, bir etkinliğe katılması ya da küçük bir görev 
üstlenmesi takdir edilebilir. “Bugün defterini çok düzenli tuttun, fark 
ettim” gibi basit ama içten bir cümle öğrenciyi olumlu yönde 
etkileyebilir.

5 Takdir Edin

Öğrencinin çizim yoluyla duygularını ifade ettiğini fark ettiğinizde, 
bu becerisini destekleyici yaratıcı faaliyetler sunabilirsiniz. Resim, 
hikâye yazma, duygu kartları ya da serbest etkinlikler yoluyla 
öğrencinin iç dünyasını ifade etmesine fırsat verin. Bu tür çalışmalar, 
sözcüklere dökülemeyen duyguların dışavurumu için güvenli bir 
alan sağlar.

6 Duyguları Önemseyin

Bu süreci yalnız yürütmek zorunda değilsiniz. Öğrencinin 
çizimlerinden ve davranışlarından yola çıkarak okulun rehberlik 
servisiyle iş birliği kurmak oldukça önemlidir. Rehber öğretmene 
gözlemlerinizi detaylı şekilde aktarmak, çocuğun daha profesyonel 
bir destekle yönlendirilmesine olanak tanır. Gerekirse aileyle iş 
birliği kurulabilir ve destek süreci daha sağlıklı ilerleyebilir.

7 Bilgi Edinin

Bu vaka, öğretmenin tek bir olay üzerinden 8 temel başlığı 
uygulayarak hem bireysel hem sınıf düzeyinde nasıl koruyucu ve 
destekleyici bir yaklaşım sergileyebileceğini göstermektedir. Bu 
başlıklar, travma sonrası süreçte sadece duygusal değil, sosyal ve 
akademik iyileşmeyi de kolaylaştıran güçlü araçlardır.

Sonuç:
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Bu süreçte, 8 temel yaklaşımı sadece sözle ifade etmek değil, 
davranış yoluyla yaşatmak, çocuğun güven duygusunu yeniden 
inşa etmesinin temelini oluşturur.

Unutulmaması gerekir ki, bu başlıkları davranışa dökerek 
yaşatmanız, öğrencinizin sadece bugünkü sorunuyla değil, 
gelecekte karşılaşacağı zorluklarla da baş edebilme gücünü 
kazanmasına katkı sağlar. Öğretmen olarak göstereceğiniz 
anlayış, sabır ve yönlendirme; çocuğun dünyasında kalıcı 
iyileşmenin kapısını aralayabilir.

Dinlediğinizde, öğrenciniz kendini görünür hisseder.

Güven verdiğinizde, dünyası yeniden daha tahmin 
edilebilir ve yaşanabilir hale gelir.

Duygularını normalleştirdiğinizde, korkularının 
geçerli olduğunu anlar.

Rutinleri koruduğunuzda, içinde bulunduğu kaotik 
dünyada bir tutunma noktası bulur.

Takdir ettiğinizde, kendine olan inancı yeniden 
yeşerir.

Duygularını önemseyip ifade etmesine alan 
tanıdığınızda, içsel yüklerini paylaşabilir hale gelir.

Doğru bilgiyle desteklendiğinizde, ne zaman nasıl 
müdahale etmeniz gerektiğini daha iyi

Rehberlikle iş birliği kurduğunuzda, çocuğun tüm 
çevresiyle birlikte ona iyileştirici bir alan açmış 
olursunuz.
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